
Guatemala, 
3 de agosto 2024



Algunas Frases celebres sobre la Economia 
Digital y los cambios tecnologicos.
• “La transformacion digital no conoce fronteras ni sectores”. (Javier Perez 

Consultor de negocios, en Andalucia Open Future)
• “Veo poco potencial comercial en internet, al menos durante los siguientes 

10 años”.  (Bill Gates 1994)
• “El mundo que viene todavia no tiene dueños”. (Carlos Barrabes. 

Propietario de Barrabes Co.)
• “No hay alternativa a la trasnformacion Digital, las empresas con vision de 

futuro se forjaran nuevas opciones estrategicas; las que no se adapten, 
fracasaran”. (Jeff Bezos, Director ejecutio y fundador de Amazon)
• “La mente es como un paracaidas…… solo funciona si la tenemos abierta” 

(Albert Einstein)



Que veremos hoy?

• Entenderemos de mejor manera si hay o no hay obligacion de pagar 
impuestos en Guatemala al utilizar los medios que brinda la economia 
digital.
• Que es economia digital?
• Que es Internet y como funciona?
• Que son los servicios streaming (transmision)?
• Como han reaccionado otros paises para hacer tributar la economia 

digital.
• Existe regulacion tributaria para este tipo de negocios en Guatemala?



Deben pagar Impuestos en Guatemala las 
Aplicaciones  de servicios, a través de internet,

(agosto 2024)?.

• Las nuevas formas de hacer negocios a nivel mundial, han
encontrado en internet un aliado ideal, usando el comercio
electrónico y los medios digitales, como los business to
business (B2B), business to consumer (B2C) y consumer to
consumer (C2C), y así llegar a los consumidores sin los
obstáculos de fronteras como venia siendo en los siglos
pasados.

• En los últimos 25 años surgio la economía digital y con ello, cambios
sustanciales de como hacer negocios internacionales.



Que es la Economía Digital
• La economía digital es un proceso que involucra 

la participación de la tecnología y toda forma de 
interacción a través del uso de las redes sociales 
en las actividades que realizan los agentes 
económicos en el mercado.
• La economía digital es un sector de la economía 

que incluye los bienes y servicios en los que su 
desarrollo, producción, venta o 
aprovisionamiento dependen de forma crítica de 
las tecnologías digitales.
• Está compuesta por: infraestructuras, 

aplicaciones, comercio electrónico y nuevos 
intermediarios.



Caracteristicas de la Economía Digital

• “a) Los activos intangible, b) Los usuarios y c) Las funciones 
comerciales. “debido a la menor necesidad de contar con personal 
local para realizar determinadas funciones, así como la flexibilidad, en 
muchos casos, para elegir la ubicación de los servidores y demás 
recursos” (OCDE, 2014, p. 95)
• “La economía digital ha transformado nuestra forma de 

comunicamos y de consumir información, productos y servicios, y 
también nuestro ocio. Ha revolucionado industrias que en apariencia 
nada tienen que ver con lo digital, como los actuales servicios 
financieros” (Surowiecki, 2017, p. 1). 



Que es Internet y como funcionan las 
Tecnologia de Informacion y comunicacion 

(TIC)?



Que son los servicios streaming
• Los servicios vía streaming son servicios prestados a 

través de un servidor en un país distinto al país que lo 
está viendo o recibiendo.

• Por ejemplo, Netflix, amazon, ebay, spotify, etc son 
aplicaciones en streaming, que facilitan el uso de un 
servicio que se obtiene en un país, pero está siendo 
realizado en otro.

• Las plataformas digitales no solo permiten acceder a
series o películas, sino también a música, juegos,
apuestas deportivas y libros. Su expansión ha
generado que países como Estados Unidos, Francia y
Nueva Zelanda busquen adecuar sus legislaciones
impositivas y gravar las utilidades con el digital tax.





Que esta pasando

• algunos países de América Latina (Argentina,
Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México,
Paraguay y Uruguay) han incorporado a los
servicios digitales dentro de la base
imponible del IVA y han comenzado a
recaudar el tributo, aunque las alícuotas, el
mecanismo de recaudación, la obligatoriedad
de registro del proveedor y otras
características del impuesto varía entre los
países.

• ( Estudio del CIAT SOBRE Tributación indirecta sobre la
economía digital en América Latina y su potencial
recaudatorio a diciembre 2021 )



Que han hecho otros paises ante este 
problema.
• Las jurisdicciones que avanzaron en gravar la economía digital mediante
impuestos indirectos (IVA o semejantes) puede mencionarse a los estados
miembros de la Unión Europea, Australia, Albania, las Bahamas, Belarus,
Nueva Zelanda, Japón, Sudáfrica y Colombia, entre otros. Cabe mencionar
que, en este campo, a pesar de la ardua labor de la OCDE, no existe
actualmente una armonización entre las distintas legislaciones existentes ni
tampoco un mecanismo efectivo que asegure el cumplimiento de la
obligación fiscal en el país del consumo por sujetos no residentes.

• En Colombia a partir del 1 de enero del 2024 empezo a regir el Decreto
2039, del 27/11/2023. el Ministerio de Hacienda fija las normas para la
tributación de la presencia económica significativa (PES).



Google tax

• El gobierno francés prendió una chispa en el 2019 al aprobar en el
Congreso el llamado Google Tax o Impuesto GAFA (por las primeras
letras de Google, Apple, Facebook y Amazon).
• Este nuevo tributo exige a las grandes tecnológicas entregar al Estado
el 3% de sus ventas en ese país. Se aplica a empresas tecnológicas
que facturen más de 750 millones de euros globales al año y, al
menos, 25 millones de euros en Francia.
• EEUU de inmediato, estableció aranceles a productos como el vino y
autos provenientes de Francia y con ello Francia retiro de su
legislación este impuesto.



Situacion de Medidas Tributarias sobre 
Economia Digital

a Sept 2020

impuesto 
sobreservicios 

digitales
Presencia digital 

significativa

Retenciones 
s/transacciones 

digitales

EE UU regulacion en 3 estados x
Austria (publicidad en linea) 5%
Belgica 3%
Canada  ISD 3%
Dinamarca x
Francia  (suspendido) ISD 3%
  Israel  ISD 3-5%
Italia 3% x
Polonia x
Espana x
Turquia Reino Unido x 7.50%

India  
Indonesia x
Israel 25%
Nigeria

 
Costa Rica 5%
India 6%
Kenia x
Malasia x
Mexico 2-8%

Impuestos Directos





Regulacion Tributaria en 
Guatemala

A mayo 2024



Constitucion de la Republica
• Principio de Legalidad o Reserva.
• La potestad tributaria debe ser íntegramente ejercida por medio
de normas legales. No puede haber tributo sin ley previa que lo
establezca. (“nullum tributum sine lege.”)
• Libertad de acción.
Toda persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohíbe.

Código Tributario

• ARTICULO 5. Integración analógica. ……por aplicación
analógica no podrán instituirse sujetos pasivos tributarios, ni
crearse, modificarse o suprimirse obligaciones, exenciones,
exoneraciones, descuentos, deducciones u otros beneficios, ni
infracciones o sanciones tributarias.



LAT-Dto 10-2012 ISR
Artículo 3. Ámbito de aplicación. Quedan afectas al impuesto las rentas obtenidas en todo el 
territorio nacional.  (ojo solo rentas dentro del territorio nacional) 

Titulo V capitulo 1.

RENTAS DE NO RESIDENTES

• Artículo 97. Hecho generador. Constituye hecho generador de este impuesto, la obtención de
cualquier renta gravada según los hechos generadores contenidos en los títulos anteriores de este
libro, por los contribuyentes no residentes que actúen con o sin establecimiento permanente en
el territorio nacional.

COMENTARIO.

• Se indica hechos generadores contenidos en los titulos anteriores, al revisar los HG de los titulos
anteriores no hay ningun HG relacionado con economia digital.



No Residentes 10-2012

• Artículo 98. Contribuyentes. Son 
contribuyentes de este impuesto, las 
personas individuales, jurídicas, 
entes o patrimonios, no residentes 
en territorio guatemalteco, según las 
definiciones del presente libro, que 
obtengan ingresos gravados de 
conformidad con el artículo anterior. 

• Si anteriormente no se encontro
ningun HG, entonces no puede
existir Contribuyente no residente
para productos o servicios de la 
economia digital.



10-2012. Rentas sin establecimiento 
permanente. (aca talvez hay algo)
103 Base imponible: rentas que los contribuyentes obtengan sin
establecimiento permanente en el territorio nacional, la renta imponible
estara constituida por el monto que le haya sido pagado o acreditado.

104. Parrafo intermedio indica … como excepcion se da un tipo impositivo
3% para suministro de noticias,peliculas cinematograficas, historietas y
cualquier otra transmision o difusion similar de imágenes en la republica,
cualquiera que sea el medio empleado.

105. Obligacion de retener: personas individuales o juridicas obligados a
llevar contabilidad completa. (la mayoria de usuarios de streaming como
netflix, Disney, o amazon son personas individuales que no estan obligadas a
llevar contabilidad)



LEY DEL IVA DTO.27-92

• Articulo 2 Definiciones, no incluye 
ninguna definicion relacionada con 
economia digital
• Articulo 3, Hecho generador, hace 

mencion que los servicios, debe ser 
dentro del territorio nacional.
• No incluye ningun hecho generador 

relacionado a economia digital.



Que regulación hay en Guatemala sobre el 
Tecnologías de Información y Comunicación TIC .?
• Decreto 47-2008 - Ley de Firma electrónica

• Iniciativa de ley denominada 6029 “Ley para promover y facilitar el 
comercio electrónico transfronterizo” feb 2022. esta iniciativa 
pretende modificar el IVA, la LAT y el 20-2006.  
• tipo impositivo del 3% para los no residentes que brinden servicios de 

intermediación electrónica y por transmisión de imágenes y videos 
via internet.



conclusiones

• Los principios tributarios Guatemaltecos, promovieron la imposición pensando en
modelos de negocios del siglo pasado, donde preponderaba la comercialización
de bienes tangibles y las prestaciones de servicios dentro del territorio nacional.
• Los avances tecnológicos con la economía digital, permitieron que las compañías
extranjeras pudieran empezar a prestar servicios y realizar ventas de intangibles
sin tener ningún tipo de presencia física.
• A la fecha (agosto 2024) Guatemala no tiene fuerza legal para poder cobrar
impuestos a productos y servicios generados a través de la economía digital, una
vez no sean prestados dentro del territorio nacional. En casos de Streaming, La
confusion radica que la imagen se proyecta, en el territorio nacional, pero el
servicio esta siendo activado desde otro pais.
• Los Casos de Uber o airbnb pueden gravar a los propietarios locales de los bienes
que utilizan el servicio, mas no así a los propietarios de la aplicación que brindo el
enlase para el servicio, que se consideran facilitadores externos y realizan su
servicio desde otro pais, donde tienen su servidor para ejecutar la app.
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